
 

Smlouva o připojení k síti Internet 

 

I. Smluvní strany 

Poskytovatel: 
JMK ICT s.r.o., Jaurisova 515/4, 140 00 Praha 4 
IČO: 06036520, DIČ: CZ06036520 
E-mail: info@jmkict.cz, Tel.: +420 315 558 448 

Objednatel: 
Jméno / Firma: _________________________ 
Adresa: _______________________________ 
IČ / DIČ: ______________________________ 
E-mail: _______________________________ 
Tel.: _________________________________ 

(dále společně jen „Smluvní strany“) 

 

II. Předmět smlouvy 

1. Poskytovatel poskytuje Objednateli přístup k síti Internet jako veřejně dostupnou službu 
elektronických komunikací. 

2. Technické parametry služby (rychlosti, tarify) jsou stanoveny v aktuálním Ceníku a 
Všeobecných podmínkách (VOP) zveřejněných na webu poskytovatele. 

3. Služba je poskytována pouze registrovaným a objednaným uživatelům. Poskytovatel 
nijak aktivně veřejně nepropaguje službu ani nepřitahuje nové zákazníky marketingem 
či reklamou. 

4. Objednatel se zavazuje užívat službu v souladu se smlouvou a VOP. 

 

III. Cena a platební podmínky 

1. Cena služby je stanovena dle Ceníku a fakturována měsíčně. 

2. Objednatel se zavazuje uhradit cenu služby v termínu splatnosti uvedeném na faktuře. 

3. Ceny mohou být změněny pouze v souladu s VOP, s předchozím oznámením Objednateli 
minimálně 30 dní před účinností změny. 

 

IV. Doba trvání a ukončení 

1. Smlouva se uzavírá na dobu neurčitou a nabývá účinnosti dnem podpisu oběma 
stranami. 

2. Smlouvu může každá ze stran vypovědět bez udání důvodu s výpovědní lhůtou 2 měsíce, 
která počíná běžet prvním dnem měsíce následujícího po doručení výpovědi druhé 
straně. 



 

 

3. V případě podstatného porušení smlouvy nebo VOP má druhá strana právo smlouvu 
vypovědět okamžitě. 

 

V. Práva a povinnosti 

Objednatel má právo: 

 využívat službu dle zvoleného tarifu a parametrů v Ceníku; 

 podávat reklamace v souladu s VOP; 

 požadovat kontrolu, pokud rychlost služby klesne pod běžně dostupnou úroveň. 

Objednatel je povinen: 

 dodržovat smlouvu a VOP; 

 informovat Poskytovatele o změně kontaktních údajů; 

 nezneužívat službu (spam, hacking, nelegální obsah). 

Poskytovatel je povinen: 

 poskytovat službu v souladu s právními předpisy a VOP; 

 zabezpečit ochranu osobních údajů Objednatele; 

 vyřizovat reklamace v souladu s VOP; 

 oznámit změnu Ceníku minimálně 30 dní před účinností; 

 službu poskytovat pouze registrovaným a objednaným uživatelům a nijak ji aktivně 
veřejně nepropagovat. 

 

VI. Reklamace 

 Reklamace se podávají e-mailem na info@jmkict.cz nebo telefonicky. 

 Objednatel je povinen podat reklamaci do 2 měsíců od zjištění vady. 

 Poskytovatel vyřídí reklamaci nejpozději do 1 měsíce od doručení, případně 2 měsíců při 
nutnosti projednání se zahraničním poskytovatelem. 

 

VII. Řešení sporů 

Spory ze smlouvy řeší Český telekomunikační úřad v souladu s § 129 zákona č. 127/2005 Sb. 

 

 

 



 

 

VIII. Odkaz na dokumenty 

 Všeobecné podmínky: http://jmkict.cz/files/podminky.pdf 

 Ceník služeb: http://jmkict.cz/files/tarif.pdf 

 Zásady zpracování osobních údajů http://jmkict.cz/files/zasady.pdf  

 

Objednatel potvrzuje podpisem, že byl seznámen s těmito dokumenty a souhlasí s jejich 
obsahem. 

 

IX. Závěrečná ustanovení 

 Jakékoliv změny smlouvy lze provést pouze písemně formou dodatku. 

 Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, každý má platnost originálu. 

 

V Liberci dne:         .202_ 

Objednatel: ___________________________ 

Poskytovatel: __________________________ 

 


